
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Mugnai Cristina

Data di nascita 18/02/1952

Qualifica II Fascia

Amministrazione UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI FIRENZE

Incarico attuale Dirigente - Area Servizi Informatici (CSIAF)

Numero telefonico
dell’ufficio 0552757678

Fax dell’ufficio 0554378117

E-mail istituzionale cristina.mugnai@unifi.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio Laurea in Scienze dell'Informazione conseguita nel luglio 1975
con votazione di 110 su 110 e lode

Altri titoli di studio e
professionali

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

- Dal 2002 ad oggi: dirigente a contratto e successivamente
di ruolo (dal 2005) dell’Area Servizi Informatici e Direttore
del Centro Servizi Informatici ed Informativi dell’Ateneo
fiorentino (CSIAF). Aree di competenza e responsabilità: -
sistema informativo di Ateneo - rete di trasmissione dati e
sistema di fonia di Ateneo - servizi di posta elettronica e di
PEC di Ateneo - sicurezza ICT e Privacy - produzione di
contenuti multimediali per la didattica e la ricerca -
piattaforma tecnologica del sito web di Ateneo e dei siti web
delle strutture didattiche e di ricerca che si servono di
CSIAF - piattaforma di e-learning - erogazione in qualità
(ISO 9001:2008) di corsi di formazione di informatica -
supporto all'utenza universitaria e gestione aule
informatiche attraverso uffici decentrati di Polo -
approvvigionamenti di competenza - UNIVERSITA' DEGLI
STUDI DI FIRENZE

- Dal 1996 al 2001: responsabile del Settore Servizi
Informatici e Telematici per l’Amministrazione e le
Biblioteche (SITAB) con la qualifica di EP. Aree di
competenza e responsabilità: - sistema informativo di
Ateneo - rete di trasmissione dati di Ateneo -
approvvigionamenti di competenza. Inoltre in questo
periodo è stata: - dal 2000 membro dell’organo di
Coordinamento Istituzionale del Protocollo d’Intesa tra le
università di Bologna, di Firenze e di Padova per lo sviluppo
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dei servizi bibliotecari all’utenza accademica - dal 1999
membro della commissione per il riordino degli archivi
dell’Università - dal 1996 membro del Comitato Nazionale
di Gestione del Servizio Bibliotecario Nazionale SBN -
rappresentante per l'Università nella Direzione Tecnica
della Rete Telematica Regionale - UNIVERSITA' DEGLI
STUDI DI FIRENZE

- Dal 1990 al 1996: coordinatore Tecnico del Centro Servizi
Informatici e Telematici (Ce.S.I.T.) dell’Università di Firenze
con la qualifica di Coordinatore Generale dei Servizi di
Elaborazione Dati, II qualifica del ruolo speciale del
personale tecnico. In questo periodo è anche stata: - dal
1995 responsabile tecnico del polo GARR fiorentino -
membro della Commissione Nazionale paritetica di esperti
per SBN prevista dal protocollo d’intesa fra Ministero dei
Beni Culturali e Ambientali e Regioni per il progetto
speciale di Servizio Bibliotecario Nazionale. - UNIVERSITA'
DEGLI STUDI DI FIRENZE

- Dal 1978 al 1990: responsabile Sezione Supporto
Funzionale e Ricerca del Centro di Calcolo dell’Università di
Firenze con la qualifica di tecnico laureato e
successivamente (dal 1986) di Coordinatore Generale dei
Servizi di Elaborazione Dati, II qualifica del ruolo speciale
del personale tecnico. In questo periodo è anche stata:
responsabile della realizzazione del progetto SBN presso la
Biblioteca Nazionale Centrale di Firenze e
successivamente dell’applicazione dello stesso progetto
presso l'Ateneo fiorentino - dal 1986 membro della
Commissione nazionale paritetica di esperti per SBN
prevista dal protocollo d’intesa fra Ministero dei Beni
Culturali e Ambientali e Regioni per il progetto speciale di
Servizio Bibliotecario Nazionale - UNIVERSITA' DEGLI
STUDI DI FIRENZE

- Dal 16 settembre 1976 al 1978: tecnico laureato presso il
Centro di Calcolo Elettronico - UNIVERSITA' DEGLI STUDI
DI FIRENZE

- Dal luglio 1975 al 15 settembre 1976: borsista CNR presso
l'Istituto di Scienze dell'Informazione ed addetta alle
esercitazioni per il corso "Sistemi per l'Elaborazione
dell'Informazione I" nello stesso periodo - UNIVERSITA'
DEGLI STUDI DI PISA

Capacità linguistiche
Lingua Livello Parlato Livello Scritto

Inglese Fluente Fluente
Francese Scolastico Scolastico

Capacità nell’uso delle
tecnologie

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,

pubblicazioni,
collaborazione a riviste,

ecc., ed ogni altra
informazione che il

- Nel corso della propria attività lavorativa presso l’Università
di Firenze e di Pisa ha svolto attività di docenza in numerosi
corsi di formazione e partecipato a seminari e convegni,
anche con relazioni che sono state oggetto di
pubblicazione.
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dirigente ritiene di dover
pubblicare)
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RETRIBUZIONE ANNUA LORDA RISULTANTE DAL CONTRATTO INDIVIDUALE

Amministrazione: UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI FIRENZE

dirigente: Mugnai Cristina

incarico ricoperto: Dirigente - Area Servizi Informatici (CSIAF)

stipendio tabellare posizione parte
fissa

posizione parte
variabile

retribuzione di
risultato altro* TOTALE ANNUO

LORDO

€ 43.635,80 € 12.155,65 € 25.220,26 € 7.377,99 € 3.640,08 € 92.029,78

*ogni altro emolumento retributivo non ricompreso nelle voci precedenti
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